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CNAM PRESENTATION DU CNAM

Le Cnam de Haute Normandie offre des formations pour répondre aux besoins des particuliers et 
des entreprises.

Le Conservatoire National des Arts et Métiers, créé en 1794, est doté du statut de Grand Etablissement à caractère public, scien-
tifique, culturel et professionnel. Sous la tutelle du Ministère chargé de l’Enseignement Supérieur et de la Recherche, ses trois 
missions sont :
	 		la formation professionnelle supérieure tout au long de la vie, 
	 		la recherche technologique et l’innovation 
	 		la diffusion de la culture scientifique et technique.

Consacré à la Formation des adultes, le Cnam dispense des formations 
	 		ouvertes à tous, 
	 		organisées en Unités d’Enseignement capitalisables, 
	 		qui permettent des parcours individualisés, diplômant ou non, 
	 		avec possibilité d’entrée et de sortie à tous les niveaux de l’enseignement supérieur reconnus
	 		pour actualiser ses connaissances, perfectionner ses compétences professionnelles, évoluer dans son métier ou  
   acquérir un diplôme.

Le Cnam propose des formations qualifiantes, accessibles en VAE :
	 		des certificats d’établissement
	 		des diplômes nationaux (LMD)
	 		des titres inscrits au Répertoire National des Certifications Professionnelles (RNCP),
	 		des diplômes d’ingénieurs

Le Cnam s’adresse 
	 		aux particuliers, auxquels il propose des modes de formation compatibles avec leur activité professionnelle  
   (cours du soir, cours groupés en journée, formation à distance, contrat de professionnalisation)
	 		aux entreprises, organisations ou collectivités territoriales auxquelles il apporte des réponses adaptées sous  
   forme de stages intra ou inter-entreprises ou de prestations de conseil-ingénierie et d’expertise. On construira  
   alors des parcours modulaires et individualisés en capitalisant ses résultats et en progressant à son rythme.

 



Au sein de ces filières, le CNAM propose une offre de certifications allant du niveau Bac au Bac +5 :

		des certificats professionnels (codés CP), accès niveau Bac, qui s’adressent aux personnes à la recherche d’une 
  qualification  rapide ou d’une reprise d’études à caractère professionnel. Ils constituent une première étape vers 
  l’acquisition des titres RNCP de niveau III.

		des certificats de compétence (codés CC), accès niveau Bac+2. Construits à partir des référentiels d’emploi et de 
  formation des entreprises et des branches professionnelles, ces certificats sont adaptés aux compétences recherchées 
  par les entreprises. Ils constituent la plupart du temps une première étape vers l’acquisition des titres RNCP II.

		des diplômes nationaux du système LMD (Licence-Master-Doctorat) qui s’inscrivent dans le cadre de l’harmonisation  
  européenne de l’enseignement supérieur.

		des titres (codés CPN) inscrits au Répertoire National des  
  Certifications Professionnelles (RNCP).Ces titres à finalité  
  professionnelle sont reconnus par l’Etat et les partenaires 
  sociaux. Ils sont gérés par la Commission Nationale des 
  Certifications Professionnelles (CNCP), placée sous l’autorité 
  du ministre en charge de la formation professionnelle. 
  L’inscription au RNCP est un label de qualité qui reconnaît une 
  formation dont la valeur professionnelle a été prouvée sur les 
  marchés de l’emploi et des entreprises.

		des diplômes d’ingénieurs délivrés par l’Ecole d’Ingénieurs du  
  CNAM (EICnam) et habilités par la Commission des Titres 
  d’Ingénieurs (CTI).
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LES FORMATIONS DU CNAM SONT 
REGROUPÉES EN DEUX ÉCOLES

Ecole « Management et société »  
(MS)
		Comptabilité, Contrôle, Audit,
		Économie, Finance, Banque, Assurance,
		Management, Innovation, Prospective,
		Droit, Intervention sociale, Santé, Travail,
		Travail, Orientation, Formation,
		Culture, Information, Technique et Société,
		Villes, échanges, territoires,
		Électronique, Automatique, Systèmes.

Ecole "Sciences industrielles et technologies 
de l’information" (SITI)
		Mesures, Analyse, Qualité, Ingénierie des matériaux,
		Ingénierie des systèmes mécaniques et électrotechniques,
		Chimie, Alimentation, Santé, Environnement, Risque,
		Ingénierie de la construction et énergétique,
		Ingénierie mathématique, Informatique.

Bac +8

Bac +7

Bac +6

Bac +5
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Certificat professionnel Responsable 
d’une unité de transport fluvial
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CP17 FILIÈRE TRANSPORT MULTIMODAL 
ET INTERNATIONAL

Le certificat a été créé en partenariat avec la Chambre nationale 
de la batellerie artisanale (CNBA) et Voies navigables de France 
(VNF).

L’objectif est de former de futurs professionnels du sec-
teur du transport fluvial (chefs d’entreprises de transport  
fluvial, responsables d’exploitation ou technico-commerciaux 
chez les auxiliaires de transport, dans les compagnies de na-
vigation, dans les ports fluviaux ou fluvio-maritimes, respon-
sables de transport chez les chargeurs, etc.).

Les compétences visées sont d’organiser ou superviser tout ou 
partie des activités d’un site ou d’un service d’exploitation de 
transport fluvial (marchandises et/ou passagers), selon la régle-
mentation de la navigation fluviale et les normes de sécurité des 
biens et des personnes, dans un objectif commercial de qualité 
(service, coût, délais).

La formation est ouverte aux candidats de la région Haute-Nor-
mandie ainsi qu’à l’ensemble de ceux qui vivant le long du bas-
sin de la Seine ou ailleurs, ont pour passion ou tradition familiale 
le secteur de la batellerie artisanale.

La formation permet d’obtenir :
. Certificat de capacité à conduire des bateaux de  
  commerce (permis de conduire)
. Certificat restreint de radiotéléphonie (CRR)
. Attestation radar spéciale
. Attestation spéciale passagers (ASP)

Durée 
1497 h. + stage 7 mois
Les cours ont lieu dans les bâtiments  
du Lycée Ferdinand Buisson, 
6 rue Houzeau 
76500 ELBEUF SUR SEINE
Cours à la journée (du lundi au vendredi)

Contact
Mme Ingrid BRUMFROY 
09 63 65 02 46 
isni@wanadoo.fr 

	

Formations 

financées et 

organisées par

la Région 

Haute-Normandie*



Titre professionnel RNCP niveau III : 
Opérateur de transports multimodaux  
et internationaux
 
ITIP LE HAVRE Transport international et logistique portuaire
ITIP ELBEUF Transport multimodal et plus spécialement fluvial
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CPN25
FILIÈRE TRANSPORT MULTIMODAL 
ET INTERNATIONAL

L’Institut national des Transports internationaux et des Ports (ITIP) forme 
en deux années les futurs techniciens des entreprises intermédiaires  
et auxiliaires de transport ainsi que les professionnels de la chaîne mul-
timodale et logistique des transports internationaux (maritime, routier, 
ferroviaire, aérien et fluvial).
 
Les métiers visés : agent de transit, de consignation, chef de ligne, res-
ponsable en logistique, planificateur, shipping clerk, commissionnaire 
en transport, déclarant en douanes, litigeur transport, responsable grou-
page, agent commercial, chef de bureau.

Certains évoluent dans d’autres secteurs, tels que : Manutention, Trans-
port terrestre, Transport aérien et fluvial, Transport combiné, Transport 
de marchandises spécifiques, Transport de marchandises dangereuses.

Le diplôme de l’ITIP Opérateur des transports multimodaux et internatio-
naux (technicien supérieur du transport international et de la logistique 
portuaire)  est un Titre professionnel inscrit au Registre national des  
certifications professionnelles, de niveau III (Bac+2), et publié au JO du 5 
avril 2012. Enregistré pour 5 ans.

L’Opérateur de transports multimodaux et internationaux peut obtenir, 
après une démarche auprès de la Direction régionale de l’équipement 
(DRE) de son lieu de travail, l’attestation de : 

. Capacité de commissionnaire de transport

. Capacité de transport routier marchandises et personnes

Le diplôme de l’ITIP à Bac+2 est proposé sur deux sites Le Havre et   
Elbeuf-sur-Seine. Il comprend une 1ère année commune et se décline en  
2 options en 2ème année :

ITIP LE HAVRE Transport international et logistique portuaire
Cours à la journée – 1400 heures de formation.
3 semestres à l’ITIP du Havre  25 Rue Philippe Lebon - 76600 LE HAVRE
Semestre 1 : Connaissance générale de l’entreprise et de l’environne-
ment transport (440h.)

Semestre 2 : la chaîne du transport international (460h.)
Semestre 3 : spécialisation professionnelle dans le transport  
maritime et la logistique portuaire (500h.)
4ème semestre : Stage en entreprise 5 mois – 735h. Mémoire professionnel 

Contact
Mme Nathalie LONGUET
 02 32 74 44 54

ITIP ELBEUF Transport multimodal et plus spécialement fluvial
Cours à la journée – 1400 heures de formation.
3 semestres à l’ITIP d’Elbeuf 6 rue Houzeau - 76500 ELBEUF SUR SEINE
Semestre 1 : Connaissance générale de l’entreprise et de l’environne-
ment transport (440h.)
Semestre 2 : la chaîne du transport international (460h.)
Semestre 3 : spécialisation professionnelle dans le secteur fluvial 
(500h.) 
4ème semestre : Stage en entreprise 5 mois – 735h. Mémoire professionnel 

Contact
Mme Ingrid BRUMFROY 
09 63 65 02 45

Conditions d’accès
Bac ou niveau Bac plus expérience professionnelle dans le domaine. Bon 
niveau d’anglais requis.

Modalités
Cours à la journée du lundi au samedi.

Calendrier
1er octobre 2015 à fin juin 2017

Sortie BAC +2
Formations 

financées et 

organisées par

la Région 

Haute-Normandie*



Licence professionnelle 
Organisateur de transports multimodaux 
et internationaux de marchandises

Enseignement à distance sur Internet
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LP035 FILIÈRE TRANSPORT MULTIMODAL 
ET INTERNATIONAL

La montée en puissance de la chaîne « transport et logistique » 
dans tous les secteurs économiques contribue en effet à d’impor-
tants besoins en compétences car l’organisation des transports 
se sophistique sous l’effet de la globalisation des échanges et de 
l’accroissement des flux internationaux, de la concurrence entre les 
modes, de la nécessité de réduire les prix de revient grâce notam-
ment à une approche globale de la supply-chain, et de la montée en 
puissance des préoccupations de développement durable.

Les compétences exigées qu’elles soient techniques (dans les  
domaines contractuels, de la logistique, des systèmes d’information) 
ou sectorielles (route, fer, maritime, aérien) sont de plus en plus 
spécifiques. De même, la mise au point des offres et l’exploitation 
des services de transport requièrent des connaissances pointues 
pour réaliser, dans un cadre qui reste très réglementé, les études de 
faisabilité et de marché et gérer les services produits.

La licence professionnelle Organisateur de transports multi-
modaux et internationaux de marchandises  vise à donner aux  
étudiants les moyens de se situer et d’opérer dans un secteur  
multiforme et à tous les niveaux de la chaîne de la valeur :  
organisation du transport, exploitation de systèmes de transport, 
commercialisation des prestations. Elle permet d’avoir une vision 
globale de la place du transport dans la logistique des entre-
prises et dans la gestion des flux internationaux. Dans le même 
temps, elle retient une approche concrète et opérationnelle à partir 
de l’analyse des conditions d’organisation et d’exploitation des  
différents modes et de l’étude de cas permettant de mettre en 
œuvre les concepts enseignés.

Les enseignements de la Licence professionnelle ne sont pas assu-
rés en face à face en Haute-Normandie. Il est cependant possible 
de préparer cette licence par l’EAD :
    . Préparation des Unités d’Enseignement en EAD
    . Nécessité de s’inscrire à la LP au Cnam Paris pour le projet  
      tutoré et l’encadrement du stage

Stage / Projet tutoré et mémoire : 
3 mois minimum après obtention d’un minimum de 24 crédits d’en-
seignement (dont obligatoirement l’UE d’anglais).

Un mémoire est assorti au stage (le projet tuteuré débouche pour sa 
part sur une production objective servant de base à son évaluation). 
La rédaction du mémoire professionnel doit montrer que l’auditeur 
a fait preuve durant sa période dans l’entreprise de vision globale 
face à un problème technique, d’autonomie, de sens des respon-
sabilités, d’esprit d’initiative et des qualités techniques dans ses 
conclusions.

Les élèves doivent s’impliquer au cours de leur formation dans 
un projet tuteuré qui a pour objectifs de mettre en pratique et de 
développer les compétences acquises pendant la formation, de se 
confronter aux réalités du terrain, de travailler en équipe.

Contact : 
Mme Hélène ELIE 
02 32 74 44 61
helene.elie@hautenormandie.cnam.fr

Sortie BAC +3



Licence professionnelle 
Responsable d’unité opérationnelle 
logistique

Enseignement à distance sur Internet
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LP034 FILIÈRE LOGISTIQUE

La licence professionnelle Responsable d’unité opérationnelle  
logistique a pour objectif de former des techniciens et des cadres 
responsables d’unités opérationnelles logistiques pour les entre-
prises industrielles et commerciales et les prestataires logistiques.

Cette licence vise à donner aux auditeurs les compétences permet-
tant d’intégrer et de piloter les opérations de la chaîne logistique, 
d’encadrer et d’animer des équipes, de conduire et de gérer un pro-
jet industriel et logistique, de mettre en œuvre de nouvelles techno-
logies et systèmes d’information.

Les enseignements de la Licence professionnelle ne sont pas  
assurés en face à face en Haute-Normandie. Il est cependant  
possible de préparer cette licence par l’EAD :
    . Préparation des Unités d’Enseignement en EAD
    . Nécessité de s’inscrire à la LP au Cnam Paris pour le projet  
      tutoré et l’encadrement du stage

Stage / Projet tutoré et mémoire
3 mois minimum après obtention d’un minimum de 24 crédits d’en-
seignement (dont obligatoirement l’UE d’anglais).

Un mémoire est assorti au stage (le projet tuteuré débouche 
pour sa part sur une production objective servant de base à son  
évaluation). La rédaction du mémoire professionnel doit montrer 
que l’auditeur a fait preuve durant sa période dans l’entreprise de 
vision globale face à un problème technique, d’autonomie, de sens 
des responsabilités, d’esprit d’initiative et des qualités techniques 
dans ses conclusions.

Les élèves doivent s’impliquer au cours de leur formation dans 
un projet tuteuré qui a pour objectifs de mettre en pratique et de  
développer les compétences acquises pendant la formation, de se 
confronter aux réalités du terrain, de travailler en équipe.

Contact
Mme Hélène ELIE 
02 32 74 44 61
helene.elie@hautenormandie.cnam.fr

Sortie BAC +3



Titre professionnel  RNCP Niveau II  
Responsable Opérationnel des Flux

Alternance sous contrat 
de professionnalisation
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CPN26 FILIÈRE LOGISTIQUE

La logistique, discipline complexe, nécessite la maîtrise d’un 
socle de connaissances méthodologiques et techniques tant au 
niveau des processus logistiques, des bonnes pratiques de ma-
nagement industriel et logistique, des chantiers d’amélioration, 
du choix des solutions technologiques et de leur mise en œuvre 
opérationnelle.
 
L’objectif pédagogique de la formation Responsable Opération-
nel des Flux est de permettre à des candidats fortement motivés 
d’acquérir la démarche, les concepts et les outils de la logistique 
comme armes au service de la performance des entreprises et 
des filières.

Le responsable des techniques et méthodes de la logistique 
industrielle est capable de participer à la maîtrise des flux de 
production et à la mise en place d’une organisation de gestion 
de production efficace ainsi que les progiciels associés.

La formation de responsable en logistique industrielle se com-
pose d’enseignements théoriques et pratiques. 

Le programme comprend 776 heures :
• Fonction logistique / Organisation logistique / Proces-

sus logistique / Mesure des performances industrielles 
et logistiques - 98h

• Pilotage des flux industriels et logistiques - 280h
• Management de projet et système d’information (ERP/

SCM) - 105h
• Management d’équipe et communication - 84h
• Aspects financiers, qualité et réglementation - 42h
• BASICS, études, recherche, rapport et soutenance de 

projet - 167h

Stage / projet / mémoire
Pendant la mission en entreprise, l’auditeur a pour objectif la 
mise en œuvre d’une méthode, d’une technique ou d’un outil lié 

à l’enseignement dispensé au sein de l’institut. Cette mission 
doit, autant que possible, aller jusqu’à la mise en œuvre opéra-
tionnelle de solutions répondant à un problème réel dans l’entre-
prise.

Débouchés 
Responsable de l’ordonnancement, manager de ligne de fabrica-
tion, responsable de la logistique d’approvisionnement, gestion-
naire de système de GPAO.

Conditions d’accès
Etre titulaire d’un diplôme de niveau Bac + 2 (BTS, DUT, DEUG 
ou équivalent), soit avoir obtenu une validation des acquis pro-
fessionnels pour un niveau équivalent,  soit justifier d’une ex-
périence professionnelle significative dans les domaines de la 
production.

Modalités : 
Formation en alternance sous contrat de professionnalisation 
sur 24 mois qui alterne des périodes en entreprise (3 semaines) 
et des périodes de formation à l’antenne Cnam de VAL-DE-
REUIL (1 semaine par mois).

Calendrier
Début octobre 2015 à fin septembre 2017

Contact
Philippe MOREL 
02 32 74 44 53
philippe.morel@cnam.fr

Sortie BAC +4



Titre professionnel RNCP Niveau I  
Manager de la chaîne logistique

Alternance sous contrat 
de professionnalisation
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CPN27 FILIÈRE LOGISTIQUE

En formant au métier de Manager de la chaîne logistique, le Cnam 
se mobilise pour l’industrie française. Son approche pédagogique 
tournée vers l’action (formation-action) permet à plus de 100 nou-
veaux diplômés par an de jouer un rôle actif dans le redéploiement 
de notre industrie.

Discipline transverse, la fonction logistique participe en interne 
à chaque décision de l’entreprise et assure, en externe, les liens 
essentiels avec les clients, les fournisseurs et les prestataires 
logistiques.

Discipline complexe, elle nécessite la maîtrise d’un socle de 
connaissances techniques et méthodologiques au niveau de la 
réflexion stratégique, de la conception de réseaux, des bonnes 
pratiques de management industriel et logistique, du choix des 
solutions technologiques et de leur mise en œuvre opérationnelle.

L’objectif de la formation Manager de la chaîne logistique est de 
permettre à des candidats fortement motivés d’acquérir la dé-
marche, les concepts et les outils du Supply Chain Management 
comme arme stratégique au service de la performance des entre-
prises, des filières et des territoires.

La formation comporte 853 heures :
• Contexte et enjeu stratégique de la logistique - 70h
• Organisation logistique, processus logistique, mesure des 

performances - 119h
• Pilotage des flux industriels et logistiques - 210h
• Management de projet et système d’information - 91h
• Management d’équipe et de communication - 147 h
• Aspects financiers, Qualité et Réglementation - 70h
• Basics, études, visites d’entreprises, mémoire et soute-

nance de projet - 146h 

Débouchés 
les fonctions portent les noms de supply chain manager, directeur 
logistique, responsable de plate-forme logistique, chef de projet 
logistique

Conditions d’accès
Bac +3/4 en sciences et techniques et/ou gestion avec spécialisa-
tion en logistique industrielle. Examen du dossier + tests et entre-
tien avec équipe pédagogique.

Modalités
Formation en alternance sous contrat de professionnalisation, 
durée 24 mois alternant 1 semaine de formation à l’antenne Cnam 
de VAL-DE-REUIL et 3 semaines en entreprise.
Calendrier : de mi-octobre 2015 à fin septembre 2017

Contact : 
Philippe MOREL 
02 32 74 44 53
philippe.morel@cnam.fr
 
Sortie BAC +5



11

TRANSPORT ET LOGISTIQUE : 
L’OFFRE DE FORMATION EN EAD

Le Cnam de Haute-Normandie a également développé une offre  
spécifique en EAD sur Internet en Transport et Logistique qui per-
met de préparer deux Licences professionnelles : 

LP034 Licence professionnelle Responsable  
d’unité opérationnelle logistique 

LP035 Licence professionnelle Organiser les transports  
internationaux et multimodaux de  marchandises 

Les candidats à ces 2 licences qui ne peuvent suivre les cours au 
Cnam Paris doivent s’inscrire au Cnam Haute-Normandie pour  
accéder aux cours en ligne et se présenter aux examens. Ils 
doivent par ailleurs déposer leur candidature au Cnam Paris pour 
mener leur projet tutoré et le mémoire sous la responsabilité du 
directeur du diplôme.

Unités d’enseignement spécialisées « à la carte »
Toutes les Unités d’Enseignement de chacune des ces 2 licences 
professionnelles sont disponibles en EAD sur Internet. Elles 
peuvent être utilisées « à la carte » pour développer une ou des 
compétences dans un domaine précis dans une logique diplô-
mante ou non (compatible avec le CPF)
 . LTR110 Fondements de la logistique
 . LTR111 Logistique de distribution
 . LTR112 Logistique industrielle
 . LTR116 Transport de marchandises : approche économique et  
  juridique
 . LTR117 Transport de marchandises : études de cas
 . LTR120 Achat de prestation de transport et logistique
 . LTR121 Anglais des transports
 . LTR122 Douane et financement des opérations internationales
 . LTR125 Logistique overseas
 . LTR126 Outils et techniques de la logistique
 . ESC118 Processus et organisation des achats

Grâce à une simple connexion internet à l’espace numérique de 
formation du Cnam, depuis n’importe quel point du territoire, à 
domicile, sur le lieu de travail, en direct ou en différé, accédez à la 
formation qui vous intéresse.

L’accompagnement et le suivi pédagogique : La FOAD (Formation 
ouverte et à distance) au Cnam ne se contente pas de «dispenser» 
des cours. Un réel suivi pédagogique est effectué grâce aux outils 
d’échange. «Chat», mail, forums privés avec l’enseignant, plages 
horaires de contacts téléphoniques, visio-conférence : tous les 
moyens nécessaires peuvent être mis en œuvre pour accompa-
gner votre démarche d’apprentissage.

Le travail collaboratif : Suivre une Formation ouverte et à distance 
n’est pas se condamner à la solitude. 

En plus des contacts privilégiés que vous entretenez avec votre 
enseignant, vous développez si vous le souhaitez un véritable 
réseau d’internautes et entrez en relation avec ceux inscrits dans 
les mêmes UE (unités d’enseignement). Les forums, mails, chats 
sont une mine d’informations, d’échanges, d’aide et d’accompa-
gnement entre auditeurs. Du simple tuyau partagé jusqu’au travail 
réalisé en équipe, les possibilités de collaboration sont grandes et 
participent au bon déroulement des apprentissages.

Les examens de validation de l’enseignement s’effectuent tou-
jours sur table (validation en vue de certificats et diplômes RNCP 
et d’État). Ils sont organisés au plus près de votre lieu de rési-
dence. Les UE validées sont définitivement capitalisées.

Inscriptions
Calendrier d’ouverture des UE : 2 semestres : octobre à février et 
mars à juin. 
Les examens ont lieu à la fin de chaque semestre.
Pré-inscription sur le site internet : 
www.cnam-haute-normandie.com
Dans le pavé « Téléchargements », cliquer sur pré inscription. Sur 
la page qui s’ouvre, cliquer l’onglet « mon compte » puis cliquer sur 
le bouton « créer mon compte ».

Tarif 
Droit d’inscription : 150€ (gratuit pour les personnes inscrites à 
Pôle Emploi)
200 € par Unité d’Enseignement

Contact 
Mme Hélène ELIE 
02 32 74 44 61
helene.elie@hautenormandie.cnam.fr



Retrouvez toutes nos formations sur le site
www.cnam-haute-normandie.com

Formations financées et organisées par la Région Haute-Normandie*

Centres d’enseignement
 Evreux / Val de Reuil 09 67 18 23 60 – 06 62 16 30 74 / 06 66 39 09 49
   htt-eure@hautenormandie.cnam.fr 

 Le Havre 02 32 74 44 61
   htt-lehavre@hautenormandie.cnam.fr 

 Enseignement à distance 02 32 74 44 61
   ead@hautenormandie.cnam.fr 

 Rouen 02 32 76 94 80
   htt-rouen@hautenormandie.cnam.fr 

 VAE  02 32 76 94 88
   vae@hautenormadie.cnam.fr 

ITIP - Institut National des Transports Internationaux et des Ports
 Le Havre  02 32 74 44 54

ITIP Option Fluvial – ISNI – Ingénierie Supérieure de la Navigation Intérieure
 Elbeuf 02 32 82 07 16

Cnam Entrepreneur(s)
 Saint-Etienne du Rouvray 02 32 95 99 30

INTEC – Institut National des Techniques Economiques et Comptables
 Le Havre  02 32 74 44 63
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